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 ,שלום הספקים לקהל

 למסמכי זה מסמך בין סתירה בכל. המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהווה זה מסמך

 מורשי ידי על חתום המציע להצעת זה מסמך לצרף יש. זה במסמך הנוסח יגבר המכרז

 .המציע אצל החתימה

 להדגישן מבקש שהמשרד הבהרות. 1

 . זה במכרז לאספקה נדרשת אינה ב"שו מערכת 1.1

 לתחזוקה תידרש( מוטורולה מתוצרת) חקלאות במשרד כיום המותקנת ב"השו מערכת

 .במכרז כזוכה שיוכרז הספק ידי על שוטפת

 :זאת עם

 במשרד המותקנת הנוכחית ב"השו מערכת להחלפת הצעה להגיש רשאי המציע

 :הבאים בתנאים החקלאות

 המציע של חשבונו על ותופעל תותקן, תסופק. עלות ללא תוגש המערכת .א

 .במכרז כזוכה ויוכרז במידה

 הכרזתו לאחר המשרד ידי על תיבחן המציע ידי על המוצעת ב"השו מערכת .ב

 וייבחר במידה המציע יידרש, תאושר ולא במקרה. במכרז כזוכה המציע של

 במשרד כיום המותקנת הנוכחית ב"השו למערכת תחזוקה שירותי לספק כזוכה

 .ההתקשרות והסכם המכרז תנאי כל פי על – מוטורולה מתוצרת החקלאות

 ויהיה ישונה" במכרז הטכני במפרט ההצעות עמידת בדיקת" – במכרז 6.4.3 סעיף נוסח 1.2

 :כדלקמן

 עמידת בדיקת לשלב תעבורנה, במלואם למכרז הסף בתנאי שתעמודנה הצעות .א

 – להלן) למכרז 1'ב בנספח מופיע אשר הטכני במפרט ידן על המוצעים הפריטים

 "(. התאימות בדיקת"

 לא) התאימות בדיקת תבוצע עבורם אשר פריטים 201 של סך רשומים 2'ב  בנספח .ב

 מסך 85% על יעמוד התאימות בדיקת למעבר סף(. תחזוקה ושירותי עבודות כולל

 . פריטים 170 לפחות כלומר, הפריטים

 הצעות בדיקת לשלב תעבור, לעיל כאמור ומעלה 85% בסף שתעמוד הצעה כל .ג

 .במכרז בהשתתפות תמשכנה ולא תידחנה ההצעות יתר. המחיר
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 את להגיש המציעים נדרשים גביו על מתוקן מחיר הצעת נספח מצורף זה למסמך 1.3

( קי או דיסק או תקליטור גבי על) לעריכה הניתן EXCEL בקובץ יוגש הנספח .המחיר הצעת

 .להצעה ויצורף המציע אצל החתימה מורשה ידי על ייחתם אשר מודפס במסמך וילווה

 :כדלקמן אומדן נקבע זה למכרז כי יובהר 1.4

 שווי אומדן זה למכרז נעשה, המכרזים חובת לתקנות א17 תקנה פי על .א

  .ההתקשרות

 המועד טרם המכרזים בתיבת ויופקד המכרזים וועדת ידי על ייחתם האומדן .ב

 .למכרז ההצעות להגשת האחרון

 מרעות למכרז שהוגשו ההצעות כל בו במקרה - למכרז המחיר הצעות פתיחת עם .ג

 כל כי לקבוע המכרזים ועדת רשאית, האומדן לעומת החקלאות משרד עם

 חוזרת מחיר הצעת יגישו הסופית המציעים שבקבוצת במכרז המשתתפים

 .המכרזים חובת לתקנות (2)ה17 תקנה לפי, ומשופרת

 לקבל לשקול או מהאומדן חורגת אשר הצעה לפסול רשאית תהיה המכרזים ועדת .ד

 המציע מול בירור לאחר, האומדן מגבולות חורגת היא אם גם, ההצעה את

", והשוואתן הצעות בדיקת, "ם"תכ הוראת גם ראה] בפרוטוקול שיירשמו ומנימוקים

 [. 7.4.3.5' מס

 של שנים לשלוש במכרז המפורטים השירותים כלל עלות את מבטא האומדן .ה

 .מ"מע כולל ח"בש התקשרות

 תחרוג שלהן המחיר הצעת אשר הצעות לקבל שלא רשאית המכרזים וועדת

 : של בשיעור

 .השנתית לעלות האומדן מסך 30%-ל מתחת או האומדן מסך 20% -ל מעל

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.4.3.5
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.4.3.5
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 הספקים מקהל שהתקבלו כפי ההברה לשאלות מענה. 2

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 סעיף -הכמויות כתב 1

 אדם מערכת -201
 נופל

 דרישות על טכני מפרט לקבל נשמח
 הקיימת המערכת ומהי המבוקשת המערכת

 מסוג מערכת תותקן" להגדרתכם, שכן) כיום
 "(לקיימת זהה

 A51 מדגם משדרון
 ASCOM חברת של

 מטרת -1.3 סעיף 2
 11 סעיף+ המכרז
 הטכני למפרט

 -ההגינות למען
 של ב"השו מערכת את להחריג מבקשים
 הנראה ככל שמוטורולה כיוון, מוטורולה
 זה במכרז ישתתפו גבוהה ובסבירות

 קבלן והם הקבלנים סיור במסגרת השתתפו)
 (כיום המשרד של הבית

 מחיר הצעת החקלאות משרד יבקש לחלופין
 תיווצר כך -המכרז לתחזוקת ממוטורולה

 זו בקשה מוצאים אנו אחרת, הוגנת תחרות
 המכרזים חוק מבחינת תקינה לא כבקשה

 

 אינה ב"השו מערכת
 במכרז לאספקה נדרשת

 ב"השו מערכת. זה
 במשרד כיום המותקנת
 מתוצרת) החקלאות
 תידרש( מוטורולה
 ידי על שוטפת לתחזוקה

 כזוכה שיוכרז הספק
 .במכרז

עם זאת, ראה לעניין זה 
 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 

 
 מטרת -1.3 סעיף 3

 11 סעיף+ המכרז
 הטכני למפרט

 המשפט מופיע הטכני למפרט 11 סעיף בסוף
 :הבא

 מערכת המשרד באתרי מותקנת, זה בשלב
 אינה המערכת", מוטורלה" חברת של ב"שו

 מופיע ומחירה הכמויות בכתב לתמחור
 !קבוע כמחיר
 משמעות את להבין מבקשים .1

 איננה ב"השו מערכת מדוע -הנושא
 מחיר" המשמעות ומה -לתמחור .2

 "?קבוע כמחיר מופיע
 ?הקבוע המחיר מהו .3

 
 
 
 
 
 
 
 

 אינה ב"השו מערכת
 במכרז לאספקה נדרשת

 ב"השו מערכת. זה
 במשרד כיום המותקנת
 מתוצרת) החקלאות
 תידרש( מוטורולה
 ידי על שוטפת לתחזוקה

 כזוכה שיוכרז הספק
 .במכרז
 11 סעיף בסוף המובא

 סופר טעות בבחינת הינו
 . ממנו להתעלם ויש

 
עם זאת, ראה לעניין זה 

 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 
 

 למפרט 9 סעיף 4
 בקרת מערכת -הטכני

 הכניסה

 APOLO תכמער הינה כיום הקיימת המערכת
 תשתתף ובינת היה, מערכות יישום בינת של

 אותו במחיר עדיפות לה יקנה הדבר בהליך
 .הוגנת לא תחרות וייצור תגיש

 גם להחריג מבקשים, לזאת ובהתאם לכך אי
 שקוף הליך ליצור מנת על הזו המערכת את

 החברות כל בין והוגנת שווה ותחרות
 .במכרז המשתתפות

 
 

 המכרז במסמכי שינוי אין

 אחריות קבלת -2.2.4 5
 רשמית

 המערכות על" קו יישור" לבצע מבקשים
 שהמערכות בדיקה כלומר, כיום המותקנות

 שאינן מערכות של המשמעות ומה תקינות
 באם הציוד החלפת /התיקון האם? תקינות

 ?בתשלום הינו, נדרש

 נהנית למציעים
 בתיקי לעיין האפשרויות

 במשרדי אשר הציוד
 צורף בנוסף. המזמין
 המתאר' ג נספח למכרז

 הציוד ותיאור מצב את
 לתחזוקה הנדרש הנוכחי
 .שוטפת

 המשרד אתרי רשימת את לקבל מבקשים המשרד אתרי 6
 הארץ בירחב הגיאוגרפי ומיקומם

 

 מסודר באופן יועבר
 .לזוכה
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 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 תחזוקה תמחור 4.1.1 7

 המותקנים לפריטים
 כיום

 לתיקון ניתנות שלא, מותקנות מערכות
 האם -בהחלפה ונדרשות החוזה במהלך

 או הכמויות כתב פ"ע היאמ ההחלפה עלות
 ?ללקוח שתינתן חלופית מחיר הצעת פ"ע
 

 כל. ברורה לא השאלה
 התחזוקה פעילות מהות

 היא במכרז הזוכה ידי על
 ורציפות תקינות לאפשר
 כל של ותפעולית טכנית
 כל. מותקן וציוד פריט

 פעילויות בגין העלויות
 כולל ההזוכ על יחולו אלה

 ניתנות שלא מערכות
 עלות לרבות לתיקון

 הן אם קשר ללא החלפתן
 הצעת בנספח מופיעות
 .המחיר

 תחזוקה תמחור 4.1.1 8
 המותקנים לפריטים

 כיום

 הפריטים של טכני תיעוד קיים האם
 לעיין /לצפות אפשר וכיצד כיום המתוקנים

 ?בהם
 

 ניתנה למציעים
 בתיקי לעיין האפשרויות

 במשרדי אשר הציוד
. מראש בתיאום המזמין
 נספח למכרז צורף בנוסף

 מצב את המתאר' ג
 הנוכחי הציוד ותיאור
 לתחזוקה הנדרש
 .שוטפת

 המפרט' א נספח 9
 הטכני

 התוכנות כל של רשימה לקבל נבקש
 כיום מותקנת גירסה ואיזה המשרד שברשות

 שדרוג עלויות את להוסיף לדעת מנת על
 הצעת בקובץ ונדרש במידה המערכות

 .המחיר

 ניתנה למציעים
 בתיקי לעיין האפשרויות

 במשרדי אשר הציוד
. מראש בתיאום המזמין
 נספח למכרז צורף בנוסף

 מצב את המתאר' ג
 הנוכחי הציוד ותיאור
 לתחזוקה הנדרש
 .שוטפת

 מפרט 1' ב נספח 10
 טכני

 כיום הקיימות המערכות את לציין נבקש
 :הלקוח ברשות

 מערכת, פריצה בקרת, כניסה בקרת, ב"שו
 מצלמות סוגי,  אנליטיקה מערכת, VMS צפיה

 מערכת, כריזה מערכת, אינטרקום, ודגמים
LPR ,(דגם,יצרן, שם..)וכד נופל אדם מערכת 

 ניתנה למציעים
 בתיקי לעיין האפשרויות

 במשרדי אשר הציוד
. מראש בתיאום המזמין
 נספח למכרז צורף בנוסף

 מצב את המתאר' ג
 הנוכחי הציוד ותיאור
 לתחזוקה הנדרש
 .שוטפת

 ומפרט כמויות כתב 11
 טכני

 של ושירות אחריות שגם להבהיר נבקש
 כמו הלקוח באחריות תהיה ב"השו תוכנת

 אינה שהמערכת הכמויות בכתב שנכתב
 .לתמחור

 נבקש זו מבקשה הסתייגות וישנה במידה
 לכלל אחידה מחיר הצעת מהמזמין לקבל

 .זה לנושא המשתתפים

 אינה ב"השו מערכת
 במכרז לאספקה נדרשת

 ב"השו מערכת. זה
 במשרד כיום המותקנת
 מתוצרת) החקלאות
 תידרש( מוטורולה
 ידי על שוטפת לתחזוקה

 כזוכה שיוכרז הספק
 .במכרז

עם זאת, ראה לעניין זה 
 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 

 
 תוצרת מוצרים גם להציע ניתן זה בפרק האם טכני מפרט 12

 ?סין
 לעמוד נדרשים הפריטים

 המכרז תנאי בכל
 .והמפרט
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 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 המפרטים כל את להדפיס לא בזאת נבקש כללי 13

 מציעים אנו אותם המוצרים של הטכניים
( לינק) אינטרנטי קישור לצרף זאת ובמקום

 מיותרות הדפסות למנוע מנת על מפרט לכל
 .בסביבה ולהתחשב

 הדפסת במקום ניתן
 אותם לצרף המפרטים

 תקליטור) מגנטית במדיה
 כל כאשר( קי און דיסק או

 חד משוייך מפרט קובץ
 בנספח למיקומו ערכית
 .המחיר הצעת

 .לינק לצרף ניתן לא
 מפרט, כמויות כתב 14

 טכני
 כחלק מתומחר להיות העמוד על האם

 ?מהגלאי
 אמור העמוד ומה עמוד גובה איזה וכן במידה
 ?לכלול

 חלק הם העמודים
 סעיף ראה מהמחיר

8.21.24 

15 
 – המכרז מסמכי

 סף תנאי

 המציע עובדי 5.3.1.1

 המידע את למלא יש כי אישורכם אנא
 בהנחיה שמופיע כפי 12 נספח ולא 14 בנספח
 5.3.1.1 בסעיף

 יוצגו המציע צוות פרטי
 בחוברת 14. מס בנספח
 ההצעה

 סידורי
 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף

16 
 – המכרז מסמכי
 ההצעה חוברת

 נוסח -2 נספח
 הצעה ערבות

 היא ההצעה ערבות סכום כי הבהירו אנא

 בנוסח שכתוב כפי ₪ 60,000 ולא, ₪ 50,000
 2 בנספח

 בהצעתו יגיש המציע
 ובלתי אוטונומית ערבות
 בסך לתשלום מותנית

: במילים) ₪ 00060,
 שקלים אלף שישים
 הנוסח פי על(, חדשים

 2 בנספח המחייב
 .ההצעה בחוברת

 

 

 
 

17 
 המכרז מסמכי
 ההצעה חומרת

 2.29 סעיף

 אישור נדרש, ומסמכים אישורים בטבלת
 . הספקים במפגש השתתפות על חתום

. ובזום רשות היה בפועל הספקים מפגש
 אישור המזמין מטעם התקבל לא

 .השתתפות

 הסעיף כי אישורכם אנא. לנסיבות בהתאם
 נדרש אינו

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 אישור בהצגת צורך אין
 השתתפות על חתום
 בזום
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לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  6עמוד 

 

 סידורי
 במכרז הסעיף

 המשרד מענה בקשה /שאלה

18 
 המכרז מסמכי

 ונספח 6.3.3.2 סעיף
 הכמויות כתב

 2'ב נספח

 בפרק המכרז מסמכי בין סתירה קיימת
 לבין  6.3.3.2  סעיף הזוכה בחירת אופן
 '.ב נספח הכמויות כתב

 Excel ה שבקובץ כתוב המכרז במסמכי
 .עבודה גיליונות שני קיימים

 מלאה ותחזוקה התקנה, אספקה 

 .1 גיליון – חדשים לפריטים

 לפריטים ושוטפת מלאה תחזוקה 
 גיליון המשרד באתרי המותקנים

– 2. 
 

 שהתקבל, 2-'ב נספח) Excel ה בקובץ
 גיליון מופיע(, הממשלתי הרכש מאתר

 .בלבד אחד
 הכמויות כתב קובץ כי, אישורכם אנא

 הרכש באתר שמופיע כפי( 2-'ב נספח)
 .ומחייב תקין הינו, הממשלתי

 ההנחיה מהי תבהירו, לחלופין או
 כמויות כתב קובץ תספקו, המחייבת

 .מתאים
 
 
 

 גביו על מתוקן 2'ב נספח
 הצעת את להגיש יש

 מצורף למכרז המחיר
 זה למסמך בנפרד

19 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 4.2 סעיף

 בת חברה שהיא גלובאלית בחברה מדובר
 וממילא בבורסה נסחרת חברה של

 ניתנים או תלויים אינם בבעלות שינויים
 שחברה ובוודאי ללקוח בהודעה להתליה

 תלויה להיות יכולה לא גדול כה גודל בסדר
 מבוקש כן על. ספציפי לקוח באישור
 שליטה העברת של במקרה כי, להבהיר
. השינוי על ללקוח יודיע הספק, בחברה

 הלקוח, הלקוח על מקובל לא שהשינוי ככל
 בלבד לסיום ההסכם את להביא רשאי

 החברה בבעלות שינוי כל
 ועדת אישור טעון הזוכה

 שומר המשרד. המכרזים
 במידה זכויותיו כל על

 את הפסיקל שיצטרך
 בנסיבות ההתקשרות

 חילוט בותלר אלה
 שקיים ככל. ערבות
 אודות ממשי מידע למציע
 אחר או כזה שינוי

 עליו החברה בבעלות
 הגשת במועד זאת לעדכן

 ההצעות
20 

 - המכרז מסמכי
 הסכם

 8.3 סעיף

. המכריע הוא בוויכוח שצד להיות יכול לא
 יש סכסוך של במקרה כי,  מבקשים
/  גישור' )ג צד סכסוכים לפתרון להפנות

 (משפט בית/  פישור

 .ההסכם בנוסח שינוי אין

21 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 8.8.2 סעיף

 של החשבונות לספרי גישה מבקש הלקוח
. החברה לנהלי בניגוד שעומד מה החברה
 ההבהרה שאלת את להוציא אבקש
 :הבאה

 אשר וגלובלית פרטית חברה היא חברתנו
 לא ולכן מסווגים הינם הכספיים נתוניה

 או החשבונות לספרי גישה להעמיד נוכל
 .החברה של הכספיים לדוחות

 כל עבור חשבון רואה אישור לספק נוכל
 .  לאשר שנתבקש כספי נתון

 .מתקבלת לא הבקשה



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  7עמוד 

 

 סידורי
 בקשה /שאלה במכרז הסעיף

 המשרד מענה

22 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 11.1 סעיף

 שיאספו ותוצרים לנתונים קשור אינו פטנט
 לנתונים מתייחסת הסעיף כוונת. ויקלטו

. במערכת שימוש או/ו תכנון בעת שנוצרים
 זכויות" המילים בטעות הוכנסו הנראה ככל

 למחוק מבקש" קניינית זכות וכל פטנט
 .אותן

 .מתקבלת בקשה

23 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 פסקה – 17 סעיף
 ראשונה

 להבהיר מבוקש, הראשונה הפסקה לגבי
 ביטוח קיום אישור להמציא יהיה ניתן כי

 הפוליסות להמצאת כחלופה תקף חתום
 .עצמן

 דוגמת. נדחית הבקשה
 בנוסח ביטוח אישור
 לזוכה תועבר האחיד
 אולם. הזכייה לאחר
 והמחייב המלא הנוסח

 בסעיף שמופיע כפי הינו
 הערה. בהסכם הביטוח
 אישור ב"מצ: למשרד
 יש כאמור. אחיד ביטוח

 בלבד לזוכה להעביר
 מנת על הזכייה לאחר

 אישור בהצגת לו שיסייע
 .הביטוח

24 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (ד) 17.1 סעיף

 המילים את להסיר מבוקש הסעיף בסוף
 ועובדיהם משנה קבלני, קבלנים"

 ".שבשירותו

 .נדחית הבקשה

25 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (ו) 17.2 סעיף

 והפועלים" המילים במקום, שנייה בשורה
 הפועלים ובגין" לכתוב מבוקש", מטעמו
 ".מטעמו

 .נדחית הבקשה

26 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (א) 17.3 סעיף

", המקצועית אחריותו" המילים אחרי
 ".דין עלפי" להוסיף מבוקש

 .מקובלת הבקשה

27 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (ב) 17.3 סעיף

", נזק כל" המילים במקום ראשונה בשורה
 תחת מבוטח נזק" לכתוב מבוקש

 ".הפוליסה

 .נדחית הבקשה

28 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (ג( )ד) 17.3 סעיף

 מבוקש לחילופין. הסעיף להסיר מבוקש
 הספק כנגד המדינה חבות כי ולציין לתקן

 . תכוסה לא

 

 ניתן. נדחית הבקשה
 אולם בהסכם לציין

 המקצועית אחריותה
 מדינת של הישירה
 משרד– ישראל

 הכפר ופיתוח החקלאות
 .תכוסה לא הספק כלפי

29 
 - המכרז מסמכי
 הסכם

 (ה) 17.3 סעיף

 והפועלים" המילים במקום, שנייה שורה
 הפועלים ובגין" לכתוב מבוקש", מטעמו
 ".מטעמו

 .נדחית הבקשה

30 
 – המכרז מסמכי
 הסכם

 (ז) 17.4 סעיף

 כדי באמור שאין ובלבד" להוסיף מבוקש
 מזכויות או המבוטח מחובות לגרוע

 ".הפוליסות עלפי או/ו דין עלפי המבטח

 

 

 

 .מקובלת הבקשה



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  8עמוד 

 

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 

 – המכרז מסמכי
 הסכם

 17.6 סעיף

 עוד וכל" להסיר מבוקש ראשונה בשורה. 1
 ביטוח כי להוסיף מבוקש". קיימת אחריותו
 בנוסף ייערך תביעה בסיס על שנערך

 תקופת תום לאחר אחת שנה של לתקופה
 להסיר מבוקש חמישית בשורה.2. ההסכם

 ".שבועיים המאוחר לכל" המילים את

 .נדחית הבקשה.1
 
 .נדחית הבקשה. 2

31 
 – המכרז מסמכי
  הסכם

 'ג נספח

 – ביטוח קיום אישור נספח –' ג נספח .1
 נוסח במקומו ולצרף להסירו מבוקש

 במתכונת ביטוח קיום אישור של
 שוק על הממונה חוזר עלפי החדשה

 ,  זה בעניין ההון

 להבהרות נוסף זמן שינתן, כן כמו .2
 .זה נספח בנושא

 לבקשה בהתייחס.1
 האישור את להסיר
 הבקשה –הישן בנוסח

 דוגמת, אולם, מקובלת
 אחיד ביטוח אישור
 לאחר לזוכה תועבר

 . זכיה
 
 .נדחית הבקשה.2
 

32 
 שיטת -' א נספח

 העבודה

 10.5.4 סעיף

 שירותי הזוכה יספק החוזה במסגרת
 המזמין דרישות פ"ע שונים טכנאים

  . יזומות לפעילויות

 לשירותי אחריות תחומי לקבל מבקשים
 .השונים טכנאי

 האחריות תחומי כלל
 לתחזוקת הרלוונטיים

 הנדרשים הפריטים כלל
 באתרי לתחזוקה

 השונים המשרד

33 
 - 1'ב נספח

  הטכני המפרט

 עמוד 9.3.22 פריט
109 

 זאת ועם לתמחור אינה שהמערכת רשום
 . הכמויות בכתב מופיעים שלה הפריטים

 ?לתמחור לא הכוונה מה הבהרתכם אנא

 אינה ב"השו מערכת
 במכרז לאספקה נדרשת

 ב"השו מערכת. זה
 במשרד כיום המותקנת
 מתוצרת) החקלאות
 תידרש( מוטורולה
 ידי על שוטפת לתחזוקה

 כזוכה שיוכרז הספק
 .במכרז
 ב"השו מערכת הופעת
 הינה 1'ב בנספח

 ויש סופר טעות בבחינת
 .ממנה להתעלם

עם זאת, ראה לעניין זה 
 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 

 
34 

 - 1'ב נספח
 הטכני המפרט

 51 עמוד/  5.3 

 מדגם AVIGILON מצלמת לאשר נבקש
2.0C-H5A-B1/2 מובנית עדשה הכוללת 

 עדשה עם מצלמה תסופק) במצלמה
 מצורף – המבצעי הצורך לפי מתאימה

 שאלות למסך כנספח הדגם מפרט
 (ההבהרה

 בדרישות לעמוד יש
 בנספח כמופיע המפרט

 1'ב

35 
 - 1'ב נספח

 20.4 הטכני המפרט
 200 עמוד /

 פוליאסטר ארון לאשר נבקש
 בדרישות לעמוד יש

 בנספח כמופיע המפרט
 1'ב

36 
 - 1'ב נספח

 20.5 הטכני המפרט
 200 עמוד /

 פוליאסטר ארון לאשר נבקש
 בדרישות לעמוד יש

 בנספח כמופיע המפרט
 1'ב



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  9עמוד 

 

 סידורי
 בקשה /שאלה במכרז הסעיף

 המשרד מענה

37 
 – הכמויות כתב

 2'ב נספח

 135 פריט

 לכתב הטכני המפרט בין הבדל יש
 2 שנדרש כתוב הטכני במפרט. הכמויות

. סימים 3 רשום הכמויות בכתב, סימים
 .להתייחס מהפריטים לאיזה לדעת נבקש

 

 

 המפרט. סופר טעות
 נדרש. הקובע הוא הטכני
 סימים 2 עם מודם

 במקביל

38 
 – הכמויות כתב

 2'ב נספח

 36 פריט

 ?הנדרשים האביזרים מה

 חיישן עם למצלמה דוגמא נבקש, בנוסף
 גניבות נגד התראה

 פי על ציידים מצלמת
 .6.3 סעיף טכני מפרט

 
 בפני התראה חיישן
 השולח חיישן הינו, גניבה

 של תזוזה בעת אות
 . המצלמה

39 
 – הכמויות כתב

 2'ב נספח

 33 פריט

 מצלמה להציע אישורכם את בזאת נבקש
 25-100 עדשה עם

 פריטים לספק יש
 הטכני למפרט בהתאם
 1'ב בנספח

40 
 - 1'ב נספח

  הטכני המפרט

 עמוד 9.3.22 פריט
109 

 זאת ועם לתמחור אינה שהמערכת רשום
 . הכמויות בכתב מופיעים שלה הפריטים

 ?לתמחור לא הכוונה מה הבהרתכם אנא

 אינה ב"השו מערכת
 במכרז לאספקה נדרשת

 ב"השו מערכת. זה
 במשרד כיום המותקנת
 מתוצרת) החקלאות
 תידרש( מוטורולה
 ידי על שוטפת לתחזוקה

 כזוכה שיוכרז הספק
 .במכרז
 ב"השו מערכת הופעת
 הינה 1'ב בנספח

 ויש סופר טעות בבחינת
 .ממנה להתעלם

עם זאת, ראה לעניין זה 
 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 

41 6.5.3 

 למסמכי שצורף הביטוח אישור
 הוראות את תואם אינו המכרז

 אישור לצרף יש. הביטוח על המפקח
 בהתאם אחיד בנוסח ביטוח

 .לתקנות
 

, אולם. נדחית הבקשה
 ביטוח אישור דוגמת
 לזוכה תועבר אחיד
 . זכיה לאחר

 

42 

 סעיף - 17 סעיף
 הביטוח

 

" הכפר ופיתוח" המילים לאחר - 2 שורה
 להרחבי בכפוף" המילים שיתווספו נבקש

 ".להלן המפורטים השיפוי

 כפיפות. נדחית הבקשה
 מצוין שיפוי להרחבי
 .להסכם( א) 17.4 בסעיף

43 

 סעיף - 17 סעיף
 הביטוח

 

 המילים את למחוק נבקש - 3 שורה
 במילים ולהחליפם" הנדרשים"
 ".להלן המפורטים"
 
 
 
 
 

 .נדחית הבקשה



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  10עמוד 

 

 סידורי
 בקשה /שאלה במכרז הסעיף

 המשרד מענה

44 
 – 17.1 סעיף

 מעבידים
 

  – א סעיף תת

 המילה את למחוק נבקש.1
 פי-על" במילים ולהחליפה" החוקית"

 חוק או/ו[ חדש נוסח] הנזיקין פקודת
 - ם"התש פגומים למוצרים האחריות

1980 , 

 מחלה או גופנית פגיעה בשל.2
 הספק לעובדי שתיגרם מקצועית

 ".השירותים ועקב כדי תוך
 

 .מקובלת הבקשה.1
 
 .נדחית הבקשה.2

45 
 – 17.1 סעיף

 מעבידים
 

 למחוק נבקש - בסיפא - ב סעיף תת
 (".שנה") המילה את

 

, אולם. נדחית הבקשה
 הביטוח שתקופת ככל
 שונה תהיה הספק של

 עם לאשר ניתן, משנה
 .ההסכם חתימת

46 
 – 17.1 סעיף

 מעבידים
 

 למחוק נבקש - 1 שורה - ד סעיף תת
 ולהחליפה" ונטען" המילה את

 ".ונקבע" במילה
 

 .נדחית הבקשה

47 
 – 17.1 סעיף

 מעבידים
 

 את למחוק נבקש - 2 שורה - ד סעיף תת
 משנה קבלני, קבלנים" המילים

 ".ועובדיהם
 

 .נדחית הבקשה

48 
 צד – 17.2 סעיף

 שלישי
 

 נבקש - בסיפא - א סעיף תת
 או פגיעה בשל" המילים שיתווספו

 של לרכושו או לגופו שיגרם נזק
 עם בקשר כלשהו גוף או/ו אדם

 ".השירותים
 

 .נדחית הבקשה

49 
 צד – 17.2 סעיף

 שלישי
 

 למחוק נבקש - בסיפא - ב סעיף תת
 (".שנה") המילה את

 

, אולם. נדחית הבקשה
 הביטוח שתקופת ככל
 שונה תהיה הספק של

 עם לאשר ניתן, משנה
 .ההסכם חתימת

50 
 צד – 17.2 סעיף

 שלישי
 

 המילים את למחוק נבקש -ו סעיף תת
 במילים ולהחליפם" מטעמו והפועלים"
 ".ומנהליו עובדיו"

 

 .נדחית הבקשה

51 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 יבטח" המילים לאחר - א סעיף תת
 נבקש" המקצועית אחריותו את

 בשל דין פי-על" המילים שיתווספו
 שתוגש דרישה או/ו תביעה

, הביטוח תקופת במהלך לראשונה
 מחדל או/ו מעשה עקב טעות בגין

 ".הספק מצד מקצועי
 

 .נדחית הבקשה

52 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 המילה את למחוק נבקש - ב סעיף תת
 ".כל"

 
 

 .מקובלת הבקשה



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  11עמוד 

 

 סידורי
 בקשה /שאלה במכרז הסעיף

 המשרד מענה

53 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 את למחוק נבקש - ב סעיף תת
" מטעמו הפועלים כל ובגין" המילים

 ".ומנהליו" במילה ולהחליפם
 

 .נדחית הבקשה

54 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 למחוק נבקש - בסיפא - ג סעיף תת
 (".שנה") המילה את

 

, אולם. נדחית הבקשה
 הביטוח שתקופת ככל
 שונה תהיה הספק של

 עם לאשר ניתן, משנה
 .ההסכם חתימת

55 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 
 
 
 
 

 שיתווספו נבקש - 1 נקודה - ד סעיף תת
 1,000,000 של לסך עד מכוסה" המילים

."₪ 
 
 
 
 

 .נדחית הבקשה

56 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 - בסיפא- 2 נקודה - ד סעיף תת
 יחול לא וכן" המילים שיתווספו נבקש

 ".הספק כלפי המדינה תביעות על
 

 אולם. נדחית הבקשה
 כי בהסכם לציין ניתן

 המקצועית אחריותה
 מדינת של הישירה
 משרד– ישראל

 הכפר ופיתוח החקלאות
 תכוסה לא הספק כלפי

57 
 – 17.3 סעיף

 מקצועית אחריות
 

 את למחוק נבקש - ה סעיף תת
" מטעמו הפועלים וכל" המילים

 ".ומנהליו עובדיו" במילים ולהחליפם
 

 .נדחית הבקשה

58 
 כללי - 5 סעיף

 
 יום 60 להחליף נבקש - ב סעיף תת

 .יום 30-ב
 

 .נדחית הבקשה

59 
  –' ג נספח

 

 מכיוון, זה נספח לגרוע מבוקש
 המפקח הוראות את תואם שאינו

 אישור לצרף נבקש. הביטוח על
 בהתאם אחיד בנוסח ביטוח

 .לתקנות

 

  

 להסיר לבקשה בהתייחס
 בנוסח האישור את

, מקובלת הבקשה –הישן
 אישור דוגמת, אולם

 תועבר אחיד ביטוח
 . זכיה לאחר לזוכה

 

 עמוד– ערבות נוסח 60
34 

 :  המשפט בסוף להוסיף אפשר האם

 להסבה או להעברה ניתנת אינה זו ערבות"  
" 

 

 .נדחית הבקשה

 עמוד) 6.5.1 סעיף  61
 המכרז למסמכי (27

( 68 עמוד) 22 וסעיף
 לחוזה' ד ונספח

 (72 עמוד)
 
 
 
 
 
 
 

 שנה עד יהיה הערבות תוקף כי נבקש
 .שנה כל בתום ויתחדש

 .נדחית הבקשה



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  12עמוד 

 

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי

 1.6 וסעיף 1.5 סעיף 62
 1'ג לנספח( 3 עמוד)

 למתן גם מתייחסות המכרז דרישות .1
 של שוטפת לתחזוקה מחיר הצעת

' ג לנספח 1.5 סעיף כך, קיימות מערכות
" אפולו" כניסה בקרת למערכת מתייחס

 למערכת מתייחס' ג לנספח 1.6 וסעיף
 . מוטורולה של ב"שו

 סגורות מערכות הן אלו מערכות, כידוע .2
 כניסה בבקרת אפולו לחברות שרק כך

 ליתן הרשאה קיימת ב"בשו ומוטורולה
 .שרות להן

 שיותר לכמה לאפשר מנת ועל, בהתאם .3
 על ולשמור במכרז הצעות להציע מציעים

 למי יתרון לתת מבלי השוויון עקרון
 פתרון לתת מבקשים אנו, מהמציעים

 מערכות בהחרגת לדוגמה כך, זו לסוגייה
 החלפתן או המכרז מדרישות אלו

 כפי, הזוכה המציע של אחרות במערכות
 .אחרים דומים במכרזים לעשות שנהוג

 והצעות לסוגייה להתייחסותכם נודה .4
 .לפתרונה

 

 

 במכרז במסמכי שינוי אין

 23.1 סעיף – קיזוז 63
 להסכם( 69 עמוד)

: המילים את הסעיף של בסיפא להוסיף נבקש
 של ובכתב מראש הודעה למתן בכפוף והכל"

 השירותים לנותן ניתנה במהלכם ימים שבעה
 קיזוז נדרש בגינה הפרה כל לתקן הזדמנות

 ."כאמור עיכבון או

 .מאושרת בקשה

( 62 עמוד) 16.1 סעיף 64
 לחוזה

: המילה אחרי הראשונה בשורה
: המילים את להוסיף נבקש" לשאת"
 בשורה, בנוסף". דין פי על"

: המילים את למחוק נבקש הראשונה
 נבקש, כן כמו". בלעדי באופן"

 ספק הסר למען: "הסיפא את להוסיף
 באחריות יישא לא הספק כי מוסכם
 אשר, נזקים או הפסד, לאובדן
 או מחבלה כתוצאה לנבוע עלולים

 לרבות, טבע פגעי או עליון כוח
 ב"וכיו מתח בקווי פגיעה, שיטפונות

 ידי על בוצע אשר נכון לא מטיפול או
 בניגוד אחר או מטעמו מי או המשרד

 ."הספק של המפורשות להנחיותיו

 

 .מאושרת בקשה

( 62 עמוד) 16.3 סעיף 65
 לחוזה

 במקרה: "הבאה הסיפא את להוסיף נבקש
 יעלה לא, הספק מצד כספית חבות שתקום

 התמורה סך על יחויב בו המרבי הפיצוי גובה
 זה( מכרז) חוזה במסגרת לספק המשולמת

 לאחר ישולם כאמור פיצוי. ולתקופה למקרה
 לאחריות שיפוטית ערכאה של החלטה קבלת

 סעיף הינו זה סעיף כי מובהר. לנזק הספק
 ."זה בחוזה יסודי

 
 

 בקשה לא מקובלת



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  13עמוד 

 

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי

( 73 עמוד' )ה נספח 66
 לחוזה

 את להחליף נבקש הראשונה בשורה, 2 בסעיף
 ". דין פי על" במילים" מוחלטת: "המילה

 

 הבקשה מקובלת

 סעיף' ה לנספח להוסיף נבקש 'ה נספח 67
 לא כאמור התחייבותי: "להלן בנוסח
 מידע: שלהלן המידע סוגי על תחול
 לנחלת שהפך או הכלל נחלת שהינו
 טרם בידי שהיה מידע; הכלל

 שנדרש מידע; זה נספח חתימת
 ערכאה של החלטה פי על לגלותו

 ." מוסמכת רשות או שיפוטית
 

 .מאושרת בקשה

 בין שייחתם לחוזה להוסיף נבקש - חשבונות סעיף להוספת בקשה 68
 מצהיר המשרד: "להלן בנוסח סעיף הצדדים

, מס חשבוניות, חשבוניות לקבל הסכמה על כי
, היתר בין, זיכוי והודעות קבלה שוברי

 את לעדכן יוכל המשרד. דיגיטליים באמצעים
 לקבל שלא בבקשה עת בכל השירותים נותן

 מהדרכים באחת, זו בדרך אלה מסמכים
 בסעיף כמפורט הצדדים בין הודעות לשליחת
 ."ההודעות

 
 

 .נדחית בקשה

 להסכם להוסיף נבקש – ציבורית חברה סעיף להוספת בקשה 69
 ידוע": להלן בנוסח סעיף הצדדים בין שייחתם
 מקבוצת חלק הוא השירותים שנותן למשרד

1G ציבורית חברה ומהווה בבורסה הנסחרת 
 וכל, 1999-ט"התשנ, החברות בחוק כהגדרתה

 בין) הקבוצה עם בקשר נמסר אשר מידע
 במערכת פורסם לא אשר(, פה בעל ובין בכתב
 לה אסור אשר פנים מידע להיות עשוי, א"המגנ

 לה אסור וכן, יישות או אדם לאף להעביר
 כל, הקבוצה של הערך בניירות פעולות לעשות

 פורסם וטרם בידו מצוי כאמור מידע עוד
 במידע שימוש. א"המגנ במערכת לציבור
 לציבור פרסומו טרם הרשות ידי על כאמור

 י"עפ האסור פנים במידע שימוש להוות עשוי
 ".1968-ח"התשכ, ערך ניירות חוק

 

 שוב תישקל הבקשה
 G1 וחברת במידה
 .במכרז תזכה

 סעיף 3 עמוד' ג נספח 70
1.5 

 מערכת היא APOLO הכניסה בקרת מערכת
 אפשרות אין.אחד ומציע אחד ספק לה שיש

, זו למערכת חילוף וחלקי תחזוקה למתן
 עקרון את נוגד זה.האחד ולספק למציע למעט

 מהמשרד מתבקש.דין פי"ע הלב ותום השוויון
 למערכת המיכרז במסגרת  זו מערכת לשדרג

 בנוסף.להגיש יוכלו מציעים 3-4 שלפחות
 הצעות להציע מסרבים גם אלו מציעים

 .אחרים למציעים
 
 
 
 
 
 
 

 המכרז במסמכי שינוי אין



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  14עמוד 

 

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 סעיף 3 עמוד' ג נספח 71

1.6 
 חברת של'  מוטולוק'   ב"השו מערכת
 אחד ספק לה שיש מערכת היא  מוטורולה

 וחלקי תחזוקה למתן אפשרות אין.אחד ומציע
 ולספק למציע למעט, זו למערכת חילוף
 הלב ותום השוויון עקרון את נוגד זה.האחד

  זו מערכת לשדרג מהמשרד מתבקש.דין פי"ע
 3-4 שלפחות למערכת המיכרז במסגרת

 גם אלו מציעים בנוסף.להגיש יוכלו מציעים
 .אחרים למציעים הצעות להציע מסרבים

 המכרז במסמכי שינוי אין
 

עם זאת, ראה לעניין זה 
 לעיל. 1.1הבהרה בסעיף 

 

 סעיף 4 עמוד  72
 'ב 1.2

 למשרד מספקת מוטורולה חברת שנים כמה
 ?המיכרז נשוא למערכות שרות

 .רלוונטי לא

 במכרז כנדרש ?מהמציע דורש המשרד בטחון דרישות אילו 'ג 1.2 סעיף 4 עמוד 73
 את להחליף יכול המציע האם  1.3 סעיף 5 עמוד 74

 ?המוטוקלוק תוכנת
 להגיש רשאי המציע
 מערכת להחלפת הצעה

 הנוכחית ב"השו
 במשרד המותקנת
 בתנאים החקלאות

 :הבאים
 ללא תוגש המערכת( 1

 תותקן, תסופק. עלות
 של חשבונו על ותופעל
 ויוכרז במידה המציע
 .במכרז כזוכה

 ב"השו מערכת( 2
 המציע ידי על המוצעת

 המשרד ידי על תיבחן
 המציע של הכרזתו לאחר
 במקרה. במכרז כזוכה

 יידרש, תאושר ולא
 וייבחר במידה המציע
 שירותי לספק כזוכה

 ב"השו למערכת תחזוקה
 כיום המותקנת הנוכחית
 החקלאות במשרד
 על – מוטורולה מתוצרת

 המכרז תנאי כל פי
 .ההתקשרות והסכם

 
 למערכות זה פריטים התקנת הכוונה האם 4.1.2.1 סעיף 12 עמוד 75

 ?שלמות
 שירותי בגין התמורה
 התקנה, אספקה

 לפריטים ותחזוקה
 נמצאו לא אשר חדשים
 ביום משרד באתרי
 תהא - המכרז פרסום
 פריט לכל תשלום

 הוצעו למחירים בהתאם
 בהצעתו הזוכה ידי על

 4.1.2.2 סעיף 13 עמוד 76
 'ד

 10%-ל יתוקן קבלני רווח 15%ל לתקן יש מידתי אינו קבלני רווח 5%

 4.1.2.2 סעיף 13 עמוד 77
 'ה

 5 לפחות או חדש שפריט יתקן המשרד
 השרות לתעריף יתווספו יחדיו פריטים
 השנתי

 אין. ברורה לא השאלה
 המכרז במסמכי שינוי

 הצמדה חישוב"  המשפט את לבטל יש 4.4 סעיף 14 עמוד 78
 ".שלילית
 
 

 המכרז במסמכי שינוי אין



 משרד החקלאות ופיתוח הכפר - מדינת ישראל
לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות וציוד  16/2020מכרז פומבי מס. מענה לשאלות הבהרה 

 אתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפרבביטחון 

 15מתוך  15עמוד 

 

 המשרד מענה בקשה /שאלה במכרז הסעיף סידורי
 7 עמוד' א נספח 79

 2.4.2 סעיף
 לפרוייקטים רק הינה PDRה דרישת האם

 ?במשרד גדולים
PDR פרויקט לכל הינו 

 הלקוח להחלטת בהתאם
 8 עמוד' א נספח 80

 2.4.4 סעיף
 לפרוייקטים רק הינה CDRה דרישת האם

 ?במשרד גדולים
CDR פרויקט לכל הינו 

 הלקוח להחלטת בהתאם
 13 עמוד' א נספח 81

 3.9.8 סעיף
 INDOOR הם המיכרז נשוא הפריטים רוב
 פגעי בפני מוגנים להיות אמורים הם מדוע אז

 ?קיצוני ואקלים טבע

 אופיינו הפריטים כלל
 וצרכי לדרישות בהתאם
 הלקוח

 לעמוד הפריטים כל על
 הטכניות בדרישות

 עבורם המוגדרות
 16 עמוד' א נספח 82

 4.3 סעיף
 5ב המשרד ביצע קונסטרוקציה עבודות כמה

 ?האחרונות השנים
 ניתנה למציעים

 במפרטי לעיין האפשרות
 במשרדי המערכות

 מראש בתיאום המזמין
 16 עמוד' א נספח 83

 4.4 סעיף
 השנים 5ב המשרד ביצע חשמל עבודות כמה

 ?האחרונות
 ניתנה למציעים

 במפרטי לעיין האפשרות
 במשרדי המערכות

 מראש בתיאום המזמין
 18 עמוד' א נספח 84

 4.7.3 סעיף
 אינכם השוטף השרות לגבי מדוע 

 מערכות ולהחליף זה סעיף אימוץ ממליצים
 או אפולו כמו בלעדיות זכויות להם שיש

 ?מוטוקלוק

 המכרז במסמכי שינוי אין

 25 עמוד' א נספח 85
 6.9 סעיף

 ביצע קרקעית תת חפירה עבודות כמה
 האחרונות השנים 5ב המשרד

 ניתנה למציעים
 במפרטי לעיין האפשרות
 במשרדי המערכות

 מראש בתיאום המזמין
 27 עמוד' א נספח 86

 6.19 סעיף
 המשרד ביצע מידרכה תיקוני עבודות כמה

 ?האחרונות השנים 5ב
 ניתנה למציעים

 במפרטי לעיין האפשרות
 במשרדי המערכות

 מראש בתיאום המזמין
 35 עמוד' א נספח 87

 10.5.6 סעיף
 במהלך שירות לתעריף מחוייב המשרד

 PER.זה סעיף לתקן יש לכן, המיכרז תקופת
CALL אינו קבוע שנתי תעריף במקום 

 .אופציה

 להחליט רשאי המשרד
 תקופת את להאריך באם

 וקבלת ההתקשרות
 .שנתיים תחזוקה שירותי
 י"ע ויוחלט במידה

 חפץ אינו כי המשרד
 תחזוקה בשירותי
 לרשותו עומד, שנתיים

 להפעלת האפשרות
 נקודתי למענה טכנאי
 .תקלה אבחון/  לתיקון

 


